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1. Privacy beleid en Algemene Wet Gegevensbescherming
Sefira voegt zich naar de Europese regels voor het privacy beleid AVG (de Algemene Verordening Gegevensbescherming)
die in mei 2018 van kracht wordt. Dit document beschrijft hoe Sefira in de persoon van CRA van Dijk gegevens verzamelt,
gebruikt, deelt, opslaat en bewaart.

2. Over welke gegevens beschikt Sefira: herkomst en doel
Sefira beschikt in het kader van de hulpverlening en declaraties over meerdere gegevens van haar cliénten, zoals NAW,
BSN, Verzekeringsnummer. Deze gegevens aangevuld met intake en onderzoeksgegevens komen rechtstreeks van
betrokkenen en van de huisarts.
Het primaire doel van de gegevensverwerking is te komen tot

- een afgestemde en vergoede hulpverlening, in een overeenkomst worden hierover afspraken gemaakt.

- T.b.v. diagnostiek en behandeling wordt gebruik gemaakt van het gecertificeerd beveiligde systeem van Telepsy
en diens subverwerkers. Hiermee is een hernieuwde verwerkersovereenkomst (volgens Model
Verwerkersovereenkomst Brancheorganisaties in de Zorg) afgesloten op 20 mei 2018.

- Daarnaast wordt via een landelijk Vecozo systeem de gegevens van de zorgverzekering gecheckt en declaraties
worden via dit Vecozo systeem (landelijk en gecertificeerd beveiligd) ingediend en vergoed.

- Er wordt gebruik gemaakt van gecertificeerde declaratiesystemen van Asi (Allround Services International BV) en
Promeetec BV voor declaraties van respectievelijk BGGZ en GGGZ.

- Sefirais van overheidswege verplicht om gegevens aan het DIS portal aan te leveren (Digitaal Informatie
Systeem). Wanneer U daar bezwaar tegen heeft kunt U hiervoor een privacyverklaring tekenen.

3. Toestemming en bewaartermijn
Sefira legt zo weinig mogelijk gegevens vast, clientgerichte hulpverlening is het primaire doel.
- Alleen met toestemming van de cliént worden de gegevens gedeeld met derden (b.v. huisarts, verzekeringsarts).
- Decliént heeft het recht alle gegevens in te zien of van commentaar te voorzien.
- Toestemming vindt altijd schriftelijk plaats.
- De bewaartermijn is volgens de beroepscode GGZ 15 jaar. Financiéle gegevens worden 7 jaar bewaard.

4. Digitale en niet digitale media voor opslag en bewaren
Er wordt zo weinig mogelijk van digitale media gebruik gemaakt.

- Mail of whatsapp wordt slechts gebruikt voor algemene communicatie niet voor het verzenden van inhoudelijke
gegevens.

- Uit privacy overwegingen maakt Sefira geen gebruik van Facebook of Twitter.

- Van bezoekers van de website worden geen gegevens vastgelegd.

- De computer waarop uw gegevens staan is beveiligd met een wachtwoord. Slechts de professioneel
verantwoordelijke heeft hier toegang tot deze pc. of externe servers.

- De materiele gegevens worden in een afgesloten ruimte bewaard.

5. Overige thema’s in het kader van Privacy en Veiligheid:
- Er vindt geen dataverwerking plaats buiten Nederland
- Er vindt vooralsnog geen Gegevensbeschermings-effectbeoordeling (DPIA) plaats.
- in deze eenpersoonspraktijk is geen aparte medewerker voor beveiliging aangesteld.
- Beveiligingsincidenten: C. R.A. van Dijk, klinisch psycholoog heeft passende maatregelen genomen om de kans
op verlies of onrechtmatige verwerking van persoonsgegevens zo veel mogelijk te beperken. Mocht zich
onverhoopt een incident voordoen dan zal zij zo snel mogelijk optreden om het incident te beéindigen, de schade
te beperken. Bij het incident zal de psycholoog beoordelen welke maatregelen daartoe genomen moeten worden;
- of het incident aan de AP dient te worden gemeld; of degenen op wie de persoonsgegevens betrekking hebben,
over het incident dienen te worden ingelicht; en welke maatregelen er genomen moeten worden om herhaling
van het incident te voorkomen.



